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Dependencia o Entidad: Colegio de
Bachilleres del Estado de Baja California
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Unidad Administrativa: Direccién General

Fecha de elaboracion:
28/noviembre/2025

Actividades programadas en el POAMER 2025 Alineaci6n al PEDBCS 2021-2027
No. Acciones | Actividades Descripcion Responsable Unidad de Medida Estrategia Meta Objetivo
penn:r':rr:ct,:rfnente Hacer los ajustes Que to::;'gzslr;imues, Durante el periodo que se Informa, dentro del sistema escolarizado se atendieron 4139 tramites y
lodo trémite y servicio D'loeecpcn::af«ncear:itgn(;g:a, necesarios entre la | requlaciones, asi como servicios prlnci;;alr:ente :de : 3223 Czemﬁclaﬁdoz par:iales d:a est:di:s, Bz:upliczgos de certific:dos
i i i de terminacion de estudios, 2952 Certificados de terminacién de estudios, 560 constancias de
Atender y brindar calidad en el dgl Gojaglode Servicios Académicos y| Tramites y Servicios platatorma estatal y . padrones de s leme_ntacn’m xcumpllmlento s e & s :
1 sorvicic Bachilleres del Estado Departamento del del Colegio la naclonal para inspectores y de los diferentes instrumentos autenticacion de estudios y 72 trdmites de equivalencia de estudios ante la SEP estatal. Respeto al
de Baja Califomia Sur, Shiterhe de Enselianca que los tramites del|  inspecciones del | normativos de mejora reguiatoria. Sistema de Ensefianza Abierta: se expidieron 55 certificados de terminacion de Estudios.
sl Abierta prizsessi Bl Qe L 32 cuiiadn pricioles.
términos de ley Catélogo Nacional. 5 Duplicados de Certificado de Terminacion de Estudios.
Fortalecer en el 100
Simplificar los Wg:;:t;:: las Consolidar Ia integracion,
Mejorar la informacion tramites y procesos Adicisatativas dal sistematizacion y desarrollo del 1 ) . L. ] . S
Actualizar diversos formatos | Y 38 Secciones de Formatos de tramites | administrativos del ik “;as proceso administrativo para ja | S identificaron los tramites y servicios suceptibles a modificarse, cancelarse o bien incorporarse
2 | de tramites y servicios del cada uno de los Departamento de y servicios del Colegio para la e id‘::gsot'le Ssion oportuna gestion de los recursos, | como nuevos, determinandose su operacion en cuanto se cuente con su sustento juridico en el
sistema general escolarizado fomqto; oficiales para Servicios Académicos | sistema egcolarlzado_ mejora de la v g{':r icio de regursos asi como fomentar la cultt{ra dela| Reglamento General de Control Escolar para el Bachillerato General Escolarizado del Colegio de
los "‘;‘j’:"‘?sty servicios actualizados. atendponmd ad"" humanos, financieros y "3“593;:“":3 Y:" “?d":idc'él" de Bachilleres del Estado de Baja California Sur, actualizado que se encuentra en proceso.
sistema. comunida e cuentas, la integn yla
educativa ':{?éinni:s"z:?p:‘:eﬁg proteccion de datos personales
y libre de corrupcién.
Documentos que
sustenten la
actualizacion o baja
de los tramites y Fortalecer en el 100
Proceder a la ? » .
actualizacion de se;;:k;: {OI: ;ge;;'ezn Simpiificar los P S:i:: dg: s Consolidar la integracion,
tramites y servicios s trémites y procesos &8 sistematizacion y desarrollo del N
; y servicios reportados Administrativas del inictrat Se identificaron los tramites y servicios suceptibles de modificarse, cancelarse o bien incorporarse
Dar de Baja'y 6réar nuevos que requiere el a la Direccion de administrativos del C S proceso administrativo para la Y g
3 tramite s’ yservicios del cambio de su proceso Departamento de (TR, Colegio para la Caba dd:lc?g;oée cstida oportuna gestion de los recursos, |  como nuevos, determinandose su operacion en cuanto se cuente con su sustento juridico en el
: Y ; y la baja de framites y | Servicios Académicos oty y mejora de la o ¢ asi como fomentar la cultura de la|  Reglamento General de Control Escolar para el Bachillerato General Escolarizado del Colegio de
sistema general escolarizado ici h Mejora Regulatoria. | y ejercicio de recursos ¢ ia v Ia rendicibn d : N
SCIOS08 Que-an Asimismo la atenciponala | oo e finanderos y| OISR ) Minhditoncs Bachilleres del Estado de Baja California Sur, cuya actualizacién que se encuentra en proceso.
resultado absoletos en actualizacion baja y comunidad materlale;s para su uso cuentas, [a integridad y la
virtud de la modalidad x educativa L proteccion de datos personales
de la tramitacion. carga Qe los mismos, eficiente, transpargnte
en la pagina oficial del y libre de corrupcion.
Colegio, en la
plataforma Nacional y
en la Estatal.
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Actividades programadas en el POAMER 2025 Alineacion al PEDBCS 2021-2027 A e Yo JIFTE .
e Jsaton SRR 08N Informe del cumplimiento POAMER 2025
No, Acciones / Actividades Descripcion Responsable Unidad de Medida Estrategia Objetivo
Gestén Insitucions, Fortajeceren el 100
Actualizar y mejorar las Implementar un Departamento de Simplificar los ‘L)Jnl s Consolidar la integracion,
modalidades de atencion para |sistema estandarizado Organizacion, Porcentaje de tramites y procesos A Ristratives del sistematizacion y desarrollo del
8 Rabrariei do e ¥ Jn g onat NoTRIR Y tramites y servicios |2OmInNISUratvos del |50 o, ja JRDCASO darishatiy pare s El sistema estandarizado de gestién de tramites se encuentra en proceso de creacién en el
4 sorvicios del sistoma, HARS Y SIvics Matodos sistematizados segin (POMGHD pars s capacidades de gestion oportuna gesion de los eousas, Departamento de Computo. Por lo cual, sera necesario continuar su seguimiento durante el
incorporando pracficas del sistema, Administrativos, los nolh ndarseesg mejora de |a ep s e ecgursos asi como fomentar la cultura de la P g P X X : gu
eficientes y accesibles en el |promoviendo procesos| Departamento del : atencipon a la ¥ O30 transparencia y la rendicion de siguiente afio, estableciendo nuevas fechas compromiso dentro del POAMER 2026.
A R ¢ establecidos. humanos, financieros y 2 .
Sistema de Ensefianza mas agiles y Sistema de Ensefianza comunidad 3 cuentas, la integridad y la
z : . ; : maleriales para su uso .
Abierta. organizados. Abierta, y educativa fi proteccion de datos personales
Departamento de o Iig.;em:e g pafgnnte
Computo. y corrupcion.
Coordinacién de
Gestion Institucional, Ez:tz::ﬁg :2 I’:swﬂ
Renovar los formatos de Redisefar y optimizar Departafnento de S'.m Qﬁﬂwr o8 Unidades C'onsolnd.ar IE.' integracion,
trami i | L " Organizacion, tramites y procesos |, it kas del sistematizacion y desarrollo del ; ; e ;
amites y servicios de a estructura de los Normatividad y Numero de formatos ladministrativos del |Fdministrativas de proceso administrativo para la La renovacién de formatos de tramite y servicios, se encuentra en proceso en virtud de que
. i::nr:a adsee E::aen':jaon:; fﬁ?ﬁbﬁ:ﬂ:&?ﬁ: Métodos de tramites y Colegio para la S:;%';'a '::s de gestidn oportuna gestion de los recursos, | zlgunos tramites se realizaran en linea a traves del sistema estandanizado de gestion de tramites,
aline;a o Or?con las q . ek Administrativos, servicios revisados y [mejora de la y ejercicio de recursos asi como fomentar la cultura de la {por lu cual, serd necesario continuar su seguimiento durante el siguiente afio, estableciendo nuevas
: go! Departamento del actualizados. atencipon a la : transparencia y la rendicion de fech iso dentro del POAMER 2026
necesidades acluales de los funcional para los / a 3 humanos, financieros y echas compromiso aentro de .
ohuarie kit Sistema de Ensenanza comunidad inaterinlos Haka 2l (6D cuentas, la integridad y la
. . Abierta; y educativa : p proteccion de datos personales
eficiente, transparente
Depaianenis do libre de corrupcion
Computo. y peon.
Llevar a cabo la Direccion Academica,
actualizacion de los Coordinacion de
Reglamentos de Gestién Institucional, Durante el periodo que se informa se llevo a cabo la revision del Reglamento General de Control
Control Escolar del Departamento de Fortaiacer in estuction Escolar para el Bachillerato General Escolarizado del Colegio de Bachilleres del estado de Baja
‘ N Colegio de Bachilleres Orgam‘zgcaon. Dar seguridad k 1 gubernamental con la California Sur, actualizadndo la denominacién de diversos tramites y servicios ya existentes,
. Actualizar la normauwda_d del Estado de Baja Nonnghv:dad y Reglamentos de jquduca ala Revision, actualizacion implementacién de fa politica |incorporando nuevos como el de modificacion de documentos oficiales en razon de reconocimiento
6 |interna que reguie los tramites California Sur, Métodos Control Escolar, sociedad con un y reformas al marco Gblica en materia de mejora  |d i lizacién d b ; de Identidad d R
y servicios especificamente en Administrativos, actualizados. marco regulatorio juridico P e ar ba i e apellido, actualizacién de nombre y/o ST, Y PECOINCIMEntE G2 0ent) e genero. La version
materia de tramites y | Departamento del sencillo y expedito FRGIES ('):a f" s: 8 c‘;“ Marco |final del Reglamento se pondra a consideracién para aprobacion de la Junta Directiva del Colegio de
servicios, de Sistema de Ensefianza Us ackiaszadg Bachilleres durante el primer trimestre de 2026. Asimismo se incorpord a la totalidad del
conformidad con las |Abierta y Departamento documento el lenguaje inclusivo.
disposiciones de Servicios
aplicables, Academicos
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Actividades programadas en el POAMER 2025 6n al PEDBCS 2021-2 4 % A
prog Alineacion al PEDBCS 2021-2027 Informe del cumplimiento POAMER 2025
No.  Acciones/ Actividades Descripcion Responsable Unidad de Medida Estrategia Objetivo e
g
Realizar difusion del For;?';:i::::";soo
buzon de quejas de Coordiiation de Simplificar los P Unidades Consolidar la integracion,
trimies ¥ Seicks, | ¢, gon Insiucional, y tramiles y procesos| . oot otvas del | SiStematizacion y desarrolio del | ge realizaron dos campafias de difusién mediante correos electronicos enviados a la
Campafa de difusion del |98 Maneraimpresaen| —no oo onto de ; adnminisintivos del Colegio, las proceso administrativo para la | pyceccion General y a los Planteles del Colegio, en el cual se solicité colocar los carteles
: 3 los centros de trabajo i Documentacion de la| Colegio para la .. | oportuna gestion de los recursos, | . 4 ; 2% . 7 2
7 |buzoén de quejas de tramites del Colegio asi como Organizacidn, difusion mejora de fa capacidades de gestion e s e I s G s informativos de manera impresa en lugares visibles para cualquier usuario. Asimismo, se
y servicios Bk o oRelats Normatividad y ' atenciponala | Slercicloderecursos | o rencia y la rendicion de | realizé su promocion mediante redes sociales oficiales de la institucion. Esta difusion se
pagina oficial del A dnh::sitsot?:évos comunidad %T:mﬁ::;ﬁrﬁg cuentas, la integridad y la realizé en mayo y en octubre del presente afio.
Colsggayl er;edes educativa eficiente, transparente proteccion de datos personaies
> y libre de corrupcion
Promover la Dar acomparnamiento y
Elaborar un Programa n?gjg’::sosrg;:::s ases;t):; : d?g: ; i Que cada dependencia pueda
3 Elaborar y presentar el Ck)ﬁp;reangvg :&Z?L‘e: Coordinacion de e entodos los | administracion publica a:&gg:'::’;:; ::122";:9;8 Se encuentra autorizado el POAMER 2026 con diversas acciones que fortaleceran los
POAMER 2026 e Gestion Institucional niveles de del Estado, para que ) J tramites y servicios que ofrece el Colegio.
y q
Regqulatoria regulatoria y proyectarias en el
(POAMER) gobiemo, en temas | presenten su Programa POAMER.
de mejora Anual Operativo de
regulatoria. Mejora Regulatoria.

& Dacnilucres de Baye

—  MTRA. KENNIA GERALDINE POZO
COORDINADORA DE GESTION INSTITUCIONAL Y

ENLACE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA , SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

(Elabor6)

Tia Sur

Yireceién Genera!




mejora.regulatoria@bcs.gob.mx

De: julieta Zavala Bertrand <normatividad@cobachbcs.edu.mx>
Enviado el: jueves, 4 de diciembre de 2025 09:16 a. m.

para: Mejora Regulatoria

oC: KENNIA GERALDINE POZO; Ramon Nuriez Marquez
Asunto: INFORME POAMER 2025 Y POAMER 2026

Datos adjuntos: POAMER 2026.pdf; INFORME POAMER 2025 pdf

En cumplimiento al oficio JOE/CAJOE/181/2025 de fecha 11 de noviembre de 2025, y recibido el 19 de noviembre,
relativo a |a solicitud de |a elaboracion y presentacion del POAMER 2026 asi como del informe anual de cumplimiento
al POAMER 2025, por medio del presente, por instrucciones de la Direccion General, se hacen llegar los siguientes
documentos:

1. Programa Operativo Anual de Mejora Regulatoria, 2026; y
2. Informe Anual de cumplimiento al POAMER 2025.

Ambos debidamente autorizados y firmados por |as autoridades correspondientes. Los cuales
respetuosamente solicitamos |a validacion y en su caso de su publicacion.

En espera de su confirmacion, enviamos a ustedes un cordial saludo.

Atentamente,

Lic. Julieta Zavaja Bertrand

Jefa de| Departamento de Organjzacion,

Normatjvidad y Métodos Adminjstrativos

Direccion General del Colegio de Bachilleres del Estado
de Baja California Sur

Domicilio: Antonio Navarro pte. #462 entre Aquiles Serdan

y Guillermo Prieto, colonia Centro, C.P. 23000

La Paz, Baja California Sur, México.
Teléfonos; (612) 125-30-58, 0 12- 2-04-08 Ext. 138y 124
Horario: lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas



