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Entorno Regulatorio

Entormo Regulatorio

Percepeién de
honestidad

Percepcion de
honestidad
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Gontar con un sislema integral de | Desarrollar un sistema
geslion que regule la sompelitividad |integrado de gestion de
de su legislacion y normatividad, | Mejora Regulatoria

|
Contar can un sistema integral de | Desarrollar un sistema
gestion que regule la competitividad | integrade de gestion de
de su legislacion y idad. Mejora Regulaton,
Otorgar a la poblacién una atencién
eficlente y eficaz en cada trdmite

Impulsar [a mejora
gubemamental que realice, como z :
resultado de la aplicacion de Iﬁ"m En:: e whe e
normativas y mecanismos para ifstadcidn:

desincentivar los actos de
comupeién en el gobiemo.

Otergar a la poblacion una atencion
eficiente y eficaz en cada tramite
gubemamental que realice, como
resultado de la aplicacidn de
normalivas y mecanismos para
desincontivar los aclos de
cormupcion en el goblarno.

Mejorar la gestion piblica estatal,
mediante el impulso ala
modetnizacion y reingenieria
institucional para agilzar la
prestacién de los servicios a la
poblacion.

\Impulsar la mejora
(continua en la atencion de
las solicitudes de
informacién.

Contar con un marco
normative actualizado y

transparencia y rendicién
de cuentas.
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Director General

Accion Estrategica del

Programa Estatal de Mejora

Regulatoria {(PEMER)

Sislema Estatal de Mejora Regulatoria

Inventario Regulatorio

Simpificacion de tramites y servicios.

Simplficacién de Wamites y servicios,

pertinente en materia de  Uso de las Tecnologlas de la Infermacién

POAMER

Programa Operativo Anual de Mejora Regulatoria

Objetivo

2019

Actividades a realizar

Acciones / Actividad

sewvicio para brindar una
respuesta en los 1érminos
de lay.

Ofrecer la certificacion

Elaborar un Programa
Operativa Anual en Elaboracion y Presentacion del
Materia de Mejora POAMER
| Regulatoria (POAMER)
Con base en la integracién de un
A a Hidad | o del Cologlo
de la de i de del Estado de Baja
aplicable. California Sur, actualizar la norma
en materia de lrédmites y servicios,
Atender permanentements
toda solicitud de tramite y

Alencion y calidad en el servicio

electrnica para egr
del Colegio de Bachill

ertificar e la

del Bachil

del Estado de Baja
California Sur,

Ofrecer un portal para
quejas y denuncias en
materia de Mejora
Regulatosia,

(Nivel Medio Superior)

Disefiar e implementar un pottal
de queja y denuncias,

del Colegio de Bachilleres del Estado de Baja California Sur
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Descripcion

donde se establezean las
‘aclividades a realizar en
materia de Mejora
Regulatoria

Actualizat la norma en
materia de tramites y
servicios, fundamentado
de todas las leyes,
reglamentos, acuerdos y
otras disposiciones
existentes aplicables del
Colegio de Bachilleres del
Estado de Baja Califomia
Sur.
Alender permanentemente
tado tramite y servicio del
Colegio de Bachilleres del
Eslado de Baja California
Sur para brindar una
respuesta en los términos.
da ley.

Lograr la certificacion
electronica do nuestro
egresados del Colzgio de
Bachilleres del Estado de
Baja Califamia Sur para
eslar a la vanguardia.

Digefar e implementar un
portal do queja y
denuncias en maleria de
trmites y serviclos dentro
de la Pagina oficial del
Colegio de Bachilleres del
‘Eslndo de Baja Californis |
Sur.
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Diteccion de Planeacion

Direceién de Planeacion y
Asuntos Jurldicos.

Direccion de Planeacién,
Direccion Académica,
Departamento de
Servicios Acadtémicos y
Astntos Juridicos.

Direccion de Planeacion,
Direccion Académica,
Departamento de
Servicios Académicos y
Asuntos Jurldicos.

Direceion de Planeacion,
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Colegio de Bachilleres del Eﬂul .

de B.C.S.

Direceion General

POAMER

Leyes,
reglamentos,
acuerdos, efc.

Trémites y
Servicios.

CERTIFICACION
ELECTRONICA

Portal de queja y
denuncias

| Meta Anual

1 0%
Leyes pertenacientes.
al inventario, 0%
debidamente
actualizadas
Inventario de 0%
Tramites y Servicios
1 0%
1 0%

{Avance Porcentual! 1er. Trimestre
| ‘de la Meta Anual | |
{ Ene

Dependencia o Entida

Unidad Administrativa ireccion de Planeacien

Fecha de Elaboracion 2s de noviembre de 2018

d: Colegio de Bachilleres dol Estado de Baja
oLl o

| T \Calendarizacion de la Actividad

! Feb- Mar

2do. Trimestre

der, Trimestre

Mejora Regulatoria




