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Solicitudes de trámites y servicios recibidas por la Administración Pública, por entidad federativa según tipo de trámite o servicio seleccionado

2022

Clave Entidad federativa

Pago 

de impuesto 

tenencia o

refrendo

Pago de 

impuestos 

(distinto a 

tenencia o

refrendo)

Licencia de 

construcción 

(en todas sus 

modalidades)

Licencia de 

funcionamiento 

para negocios

(apertura)

Licencia de 

funcionamiento 

para negocios

(baja)

Licencia de 

funcionamiento 

para negocios

(distinto a

apertura

y baja)

Solicitud de

copias cer-

tificadas de

actas civiles 

(nacimiento, 

matrimonio 

defunción,

etcétera)

Otros trámites 

en el registro 

civil (distintos 

a solicitud 

de copias 

certificadas

de actas

civiles)

Verificación 

vehicular

Consulta 

médica

Inscripción 

a planteles 

educativos 

de educación 

básica

Inscripción 

a planteles 

educativos 

de educación 

media

superior

Inscripción 

a planteles 

educativos 

de educación 

superior

Inscripción 

a planteles 

educativos 

distintos a 

los anteriores

Otros 

trámites de 

educación 

(distintos a

inscripción

a planteles

educativos)

Licencias 

de conducir

Cambio de 

propietario 

de vehículo

Otros

trámites 

relacionados 

con el control 

vehicular
1

Certificado 

de no 

antecedentes 

penales

Registro de 

proveedores 

y/o contratistas

Estados Unidos Mexicanos 13 963 777 18 694 970  2 359  38 313  3 629  70 081 11 135 762 5 259 175 10 885 959 43 184 722 9 673 701 3 189 511 1 769 739  865 309 72 638 991 5 796 446 2 578 657 19 320 991 1 259 962  87 551

01 Aguascalientes NA  204 109   56   56   0   0  613 230  107 859  249 054  355 516  35 334  19 400   108  15 069   705  107 769  33 798  41 624  32 835   657

02 Baja California  45 079  435 744 NA NA NA NA  298 789 - - - - - - NA -  383 606  64 566  990 898  52 623  1 443

03 Baja California Sur   607  166 977   712 NA NA NA  153 764  26 840  269 564 NA  152 211  34 535  25 392 NA NA  113 163  24 189  841 415  75 358 NA

04 Campeche  251 621 3 738 734 NA NA NA NA NA NA  17 424  35 682 NA  22 449  3 721  5 636  195 313  20 591  6 816  134 098 NA  1 907

05 Coahuila de Zaragoza  535 675  471 140 NA  3 859   0   622  596 592  178 663 NA  53 798  617 411  132 873  132 973  53 175  891 971  270 437  117 739  352 455  99 989  1 204

06 Colima NA NA NA NA NA NA  74 711 NA NA  3 200  134 648  31 754  28 220  7 978  5 290  46 905  18 300  106 007  52 775   453

07 Chiapas  469 395 1 446 737 NA   601   127 NA  23 400  350 588  5 024  192 423 NA  25 335  9 482 NA NA  3 246  515 701  10 731 NA  1 458

08 Chihuahua   3  577 038 NA   272   47  7 542  26 765  114 993  191 092 1 749 354  141 854  31 505  154 343  23 572 18 544 260 NA  158 008 1 447 949  310 726 NA

09 Ciudad de México 2 114 776 1 364 605  1 553  24 276  2 164  12 041 1 388 112  502 136  894 086 3 005 638 NA  36 669 NA NA  11 573  406 006  28 113  398 524  111 711  5 267

10 Durango  171 203  85 238 NA NA NA NA  81 566  84 203 NA  666 676  351 027  8 036  61 083 NA  512 582  3 309  1 174  5 052  4 120  1 805

11 Guanajuato 1 350 212 1 697 653 NA  2 333   776  37 056  764 125  286 554 1 451 578 3 781 527  60 335  78 532  80 124  112 604  524 658  140 611  410 117  161 428 NA  14 515

12 Guerrero  435 699  152 186   1   65   10   56  191 015  306 275 NA 2 234 748  184 016  93 376  37 235 NA 1 115 118  1 403  52 750  755 349 NA   933

13 Hidalgo  83 821  247 536   37 NA NA NA  136 188  78 164  158 911 2 058 208  617 004  140 446  114 190  78 244  870 940  210 000  54 087  420 144  41 155  6 200

14 Jalisco 2 431 032 2 203 744 NA NA NA NA NA NA NA  36 754  325 017  23 974  57 253  4 757  11 721  51 336   288 3 433 803   241 NA

15 México -  2 547 NA NA NA NA -   25 6 660 192 7 613 783 1 886 413 1 218 346  106 295  71 971 8 750 549  673 872  4 948  433 423 - -

16 Michoacán de Ocampo 1 048 571  260 655 NA NA NA NA  838 588  41 927  20 336 1 655 874 - - - - -  150 522  98 100  260 655  28 170 NA

17 Morelos  370 085  1 032 NA NA NA NA  58 803  15 246 NA  862 711  61 379  50 596  61 568  2 307  158 867  120 727  58 825  208 521 NA   264

18 Nayarit  9 814  291 361 NA NA NA   10  116 679  106 931  313 497  622 988  234 304  52 716  18 652   616  3 725  76 166  23 357  102 929 NA   986

19 Nuevo León 1 203 265 1 079 080 NA NA NA NA 2 552 489  78 538 NA 1 430 358  264 919  35 346  12 136  62 821  658 604  595 359  229 621  884 638  63 356  1 209

20 Oaxaca
2  379 274  95 362 NA NA NA NA   10   15 NA 1 807 753 NA - - -  60 519  164 566  15 686  317 341 NA NA

21 Puebla  761 918  558 660 NA NA NA NA  740 357 1 392 781  215 490 2 740 037  210 799  60 445  55 575  43 405  205 563  255 787  12 979  438 269  125 783  3 171

22 Querétaro  709 199  346 987 NA NA NA NA  40 643  17 528  9 121 1 401 927  376 605  145 951  89 244  2 531  88 715  141 907  60 878  917 928 NA  4 978

23 Quintana Roo  25 233  2 500 NA  5 026   500  2 000  89 984  10 525  28 607  492 415  339 949  28 514  23 312 NA  203 247 -  3 600  51 400  3 349   596

24 San Luis Potosí  638 630 NA NA NA NA   52  296 576  266 971 NA  24 760  461 388  75 612  28 467  3 712  65 603  239 174  46 941 1 165 565  51 871   560

25 Sinaloa  100 759  502 350 NA NA NA NA  66 914  64 125  138 524  824 560  630 809  169 507  172 404  176 111 NA  28 869  115 684 1 112 731  13 809   204

26 Sonora NA  354 473 NA NA NA NA  857 948  114 929 NA 1 663 409  111 044  98 647  26 616  41 399  353 419  387 442  60 332  624 596 NA  5 532

27 Tabasco  142 232  342 201 NA   55   5   168  11 187  11 187  4 679 2 464 501  520 432  39 508  45 685  11 399  288 992  150 945  27 916  178 006  11 525  17 522

28 Tamaulipas NA  632 792 NA NA NA NA  713 929  245 794  6 826  692 682   456  3 076  35 053   521  141 992  204 076  97 020 1 240 176  46 265  3 049

29 Tlaxcala  254 820  113 288 NA  1 770   0  2 658  108 871  78 436  200 918  229 507  56 714  26 980  9 959  28 339  195 347  188 605  17 427  222 610   758  1 231

30 Veracruz de Ignacio de la Llave  430 854  504 311 - NA NA   80  21 438  697 768  13 622 2 932 351 1 379 201  382 273  358 840  106 166 38 486 310  377 334  141 234  801 723  19 769  8 360

31 Yucatán NA  716 577 NA NA NA  7 796  273 077  77 152   0  730 964  172 243  111 020  9 323  12 976  204 102  191 542  18 608  354 185  90 246  1 524

32 Zacatecas NA  99 353 NA NA NA NA   12  3 022  37 414  820 618  348 189  12 090  12 486 NA  89 306  91 171  59 855  906 818  23 528  2 523

FUENTE: https://www.inegi.org.mx/programas/cnge/2023/#tabulados

Nota: la información corresponde a las solicitudes de trámites o servicios recibidas por las administraciones públicas, del 1 de enero al 31 de diciembre. Los totales corresponden a la suma de las cifras de los

casos en los que se contó con datos.

(-): no se sabe.

NA: no aplica, debido a que se reportó no tener facultad para ofrecer el trámite o servicio, no ofrecerlo o no contar con información para determinarlo.

1
 Distintos a pago de impuesto tenencia o refrendo, licencias de conducir y cambio de propietario de vehículo.

2
Las cifras reportadas en las categorías Solicitud de copias certificadas de actas civiles (nacimiento, matrimonio, defunción, etc.) y Otros trámites en el Registro Civil (distintos a solicitud de copias certificadas

de actas civiles)  únicamente contemplan información del  Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Oaxaca. No se incluye información de la Dirección del Registro Civil.        


